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Anlage 4 

Unterstützungstools 
Mozaik setzt im laufenden Betrieb auf untenstehende Unterstützungstools zur Verarbeitung von allgemeinen und personenbezogenen 
Daten. Die Verarbeitung der betroffenen Kategorien personenbezogener Daten hängt von der Nutzung und der im Hauptvertrag 
gebuchten Leistungen des Auftraggebers durch den Verantwortlichen Nutzer ab. 

 
 
Unterstützungstool 

 
 
Kontakt 

 
 
Anschrift und Land 

 
 
Leistungsbeschreibung 

Verarbeitung von 
Videos im Rahmen 
des Hauptvertrages 

Atlassian Pty Ltd. dataprotection@atlassian.com 
+61 2 9262 1443 

Level 6, 341 George Street 
Sydney NSW 2000, 
Australien 

Softwarelösungen für 
Softwareentwicklung 
(Standort Rechenzentrum: DE, EU) 

 

Branch Metrics Inc. security@branch.io 
+1 (650) 209-6461 

., 1400 Seaport Blvd, Bldg. 
B, 2nd Floor, Redwood 
City, CA 94063, USA 

Plattform für Deep-Linking-
Lösungen für App-Entwickler 

 

ChargeBee Inc. privacy@chargebee.com 909 Rose Avenue, Suite 
950 North Bethesda, MD 
20852, USA 

Abonnement, Berechtigungs- und 
Zahlungsverwaltungsplattform 

 

DATEV eG info@datev.de Paumgartnerstraße 6-14 
90429 Nürnberg, 
Deutschland 

Buchhaltung, Abrechnung  

Google Ireland 
Limited 

support-deutschland 
@google.com 
+353 1 543 1000 

Gordon House, Barrow St, 
Dublin 4, D04 E5W5, Irland 

Analyse Tools, Versandt von 
Push-Mitteilungen sowie 
einbinden von Videos (deaktiviert, 
wenn Cookies deaktiviert werden) 

 

mailto:dataprotection@atlassian.com
mailto:security@branch.io
mailto:privacy@chargebee.com
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Unterstützungstool 

 
 
Kontakt 

 
 
Anschrift und Land 

 
 
Leistungsbeschreibung 

Verarbeitung von 
Videos im Rahmen 
des Hauptvertrages 

Hotjar Ltd. legal@hotjar.com  
 

Dragonara Business 
Centre, 5th Floor, St 
Julian's STJ 3141, Malta 

Verwendung von Analysetools  

HubSpot Germany 
GmbH 

hubspotgermany@hubspot.com 
+49 30 208486000 

Am Postbahnhof 17, 10243 
Berlin, Deutschland 

E-Mailversand, CRM-System, 
Realtime-Chat, Support-Anfragen 
des Auftraggebers. 

 

LinkedIn Ireland 
Unlimited Company 

security@linkedin.com  
 

Legal Dept. Wilton Plaza, 
Wilton Place, Dublin 2, 
Irland 

Soziales Netzwerk zur Pflege 
bestehender und zum Knüpfen 
von neuen Geschäftskontakten 

 

Meta Platforms 
Ireland Limited 

+353 (0)1 6530737 
support@fb.com 

Merrion Road, Dublin 4 
D04 X2K5, Irland 

Verwendung von Analyse Tools  

Mixpanel Inc. +01 (415) 355-4105 
dpo@mixpanel.com 

1 Front Street, 28th Floor,  
San Francisco, CA 94111, 
USA 

Nutzerdatenverwaltung und 
Prozessoptimierung 
(Standort Rechenzentrum: NL, EU) 

 

Nolt Software Inc. hello@nolt.io 7398 Yonge Street Unit, 
Suite 320, Thornhill, 
Ontario L4J 8J2, Kanada 

Öffentlich einsehbare Sammlung 
von Feature-Anfragen und 
Entwicklungsroadmap 

 

OVH SAS conseiller.commercial@ovh.net 
+49 681 906730 

2 Rue Kellermann,  
59100 Roubaix, Frankreich 

Telekommunikationsanbieter und 
Internetdienstleister 

 

mailto:hubspotgermany@hubspot.co
mailto:conseiller.commercial@ovh.net
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Unterstützungstool 

 
 
Kontakt 

 
 
Anschrift und Land 

 
 
Leistungsbeschreibung 

Verarbeitung von 
Videos im Rahmen 
des Hauptvertrages 

Okta Inc. (Auth0) privacy@okta.com 100 1st Street, 6th Floor 
San Francisco, CA 94105, 
USA 

Identitäts- und 
Zugriffsmanagement-Plattform, 
die Authentifizierung, 
Autorisierung sowie Single-Sign-
On (SSO) für Nutzerkonten 
übernimmt. 

 

Retool Inc. support@retool.com 1550 Bryant St. San 
Francisco, CA 94103, USA 

Bereitstellen von internen 
Systemen zur Verwaltung von 
Abonnementlimits  
(Standort Rechenzentrum: DE, EU) 

 

Segment.io Inc.  privacy@segment.com 
 

101 Spear Street, Fl. 1 
San Francisco, CA 94105-
1580, USA 

Nutzerdatenverwaltung und 
Prozessoptimierung 

 

ShareThis Inc. dpo@sharethis.com  3000 El Camino Real 5 
Palo Alto Square, Suite 150 
Palo Alto, CA 94306, USA 

Social-Media-Share Funktion für 
bspw. Blog-Beiträge und 
Academy-Inhalte (deaktiviert, 
wenn Cookies deaktiviert werden) 

 

Sinch Sweden AB dpo@sinch.com 
+46 844 682803 

Lindhagensgatan 74, 11218 
Stockholm, Schweden 
 

E-Mail-Dienstleistungen  

Slack Technologies 
Limited 

privacy@slack.com Salesforce Tower 60 R801, 
North Dock, Dublin, Irland 

Interne Kommunikation, Alerts  

mailto:support@retool.com
mailto:dpo@sharethis.com
mailto:dpo@sinch.com
tel:%2B46844682803
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Unterstützungstool 

 
 
Kontakt 

 
 
Anschrift und Land 

 
 
Leistungsbeschreibung 

Verarbeitung von 
Videos im Rahmen 
des Hauptvertrages 

Soundstripe Inc. help@soundstripe.com 
 

604 Gallatin Avenue Suite 
300 Nashville, TN 37206, 
USA 

Bereitstellung von Musiklizenzen 
und Titeln 
 

 

Stonly SAS dpo@stonly.com 43 Rue du Président 
Wilson 92300 Levallois 
Perret, Frankreich 

Bereitstellung eines Help-Centers 
mit Tutorials und interaktiven 
Anleitungen 

 

Stripe Payments 
Europe Ltd. 

info@stripe.com C/O A&L Goodbody, IFSC, 
North Wall Quay, Dublin 1, 
Irland 

Online-Zahlungsdienstleistung für 
Kreditkarte und SEPA-Lastschrift 

 

Usercentrics GmbH datenschutz@usercentrics.com  
+ 49 89 21 54 01 20 

Sendlinger Straße 7 
80331 München, 
Deutschland 

DSGVO-konforme Cookie Auswahl 
auf der Website 

 

Vitas GmbH tb@vitas.de 
 

 

Zollhof 7, 90443 Nürnberg, 
Deutschland 

Telefonsupport und Weiterleitung  

Vimeo.com Inc. privacy@vimeo.com 330 West 34 Street, 5th 
Floor, NY 10001, USA 

Videos in Blog-Beiträgen und 
Academy-Inhalten (deaktiviert, 
wenn Cookies deaktiviert werden) 

 

Vyte.in SAS support@vytein.com Vyte.in SAS, 279 rue de 
Vaugirard 
75015 Paris, Frankreich 

Terminvereinbarung für das 
Produkt Hire-A-Professional 

 

Webflow Inc. dpa@webflow.com 398 11th St 2nd floor,  
San Francisco, CA, USA 

Softwaredienstleister im Bereich 
Website 

 

mailto:datenschutz@usercentrics.com
mailto:privacy@vimeo.com
mailto:support@vytein.com
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Folgende Dienstleistungsanbieter können für die Verarbeitung von Videos im Rahmen des Hauptvertrags eingesetzt werden: 
 

 
 
Unterstützungstool 

 
 
Kontakt 

 
 
Anschrift und Land 

 
 
Leistungsbeschreibung 

Verarbeitung von 
Videos im Rahmen 
des Hauptvertrages 

Auphonic GmbH contact@auphonic.com Hörmsdorf 102  
A-8552 Eibiswald, 
Österreich 

Automatisierte Optimierung der 
Qualität von Aufnahmen 
(Standort Rechenzentrum: DE, EU) 

 

API.VIDEO SAS legal@api.video 
+33 (0) 5 64 21 00 30 

26, quai de Bacalan, 
33000 Bordeaux, 
Frankreich 

Nutzerdatenverwaltung und 
Prozessoptimierung 
(Standort Rechenzentrum: FR, EU) 

 

Fastly, Inc. support@fastly.com The Smiths Building, 179 
Great Portland Street, 
W1W 5PL, London, 
Vereinigtes Königreich 

Bereitstellung eines Content 
Delivery Network für Website und 
Anwendungen, um schnellere 
Ladezeiten zu realisieren 

 

Rev.com, Inc. support@rev.ai 
+1 888 3690701 

1717 W 6th St, Ste 310 
Austin, TX 78703, USA 

Transkription von Video-Inhalten 
bspw. zur Bereitstellung von 
automatisierter Untertitelung 
(Standort Rechenzentrum: EU) 

 

 

mailto:contact@auphonic.com
mailto:legal@api.video
mailto:support@fastly.com
mailto:support@rev.ai

