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Hinweis: Datenschutz und DSGVO-Konformitdt.

Wir legen groBen Wert auf den Schutz lhrer persénlichen Daten und die Einhaltung der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Alle Daten, die im Zusammenhang mit der Nutzung unserer
Plattform verarbeitet werden, werden in Ubereinstimmung mit den héchsten Sicherheitsstandards
gespeichert und verarbeitet. Unsere Serverstandorte sind ISO 2700i-zertifiziert und befinden sich in
Europa, um die Datensicherheit und den Schutz Ihrer Privatsphdire zu gewdhrleisten.

Fur detaillierte Informationen dartber, wie wir lhre Daten erfassen, nutzen und schiitzen, verweisen wir
auf unsere Datenschutzerkldrung - https://www.mozaik-app.com/privacy. Diese enthdit alle
relevanten Informationen Uber Ihre Rechte als Nutzer sowie die Malinahmen, die wir zur Sicherstellung
des Datenschutzes implementiert haben.
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Allgemeine Geschéftsbedingungen
Stand: 23.09.2024

Diese Geschdftsbedingungen gelten fur alle Cloud Dienstleistungen, welche unter dem Namen Mozaik,
Mozaik APl und Dynamic Video vertrieben werden (“Dienste”), die Picture Framing GmbH, Eichenstrasse
15, 87648 Aitrang (“Wir”) an andere Unternehmen oder juristischen Personen (“Sie”) erbringt.

Sie und wir werden auch einzeln als “Partei” oder zusammen als “Parteien” bezeichnet.

1. Vertragsabschluss, Abonnement

Ein Vertrag Uber unsere Dienste ("Abonnement”) kommmt zustande, wenn Sie ein Angebot von uns
annehmen - sei es durch eine Bestellung auf unserer Webseite oder Uber das Sales-Team.

Jedes einzelne Abonnement ist ein eigenstdndiger Vertrag, der unabhdngig von weiteren
Abonnements ist, die Sie bei uns kaufen.

1.1 Unser Angebot

Auf unserer Webseite bieten wir verschiedene Dienste (Software as a Service) an. Unsere Angebote
beinhalten kein Angebot, mit dem Sie unsere Software kaufen kénnen.

Vielmehr bieten wir Ihnen an, auf eine beschrénkte Menge der Dienste fUr einen bestimmten Zeitraum
Uber das Internet zuzugreifen und diese Dienste gemdf} diesen Geschdftsbedingungen zu verwenden.

Unter der Voraussetzung, dass Sie ein Unternehmen mit Sitz in einem EU-Mitgliedsstaat oder der
Schweiz sind oder im Namen eines solchen Unternehmens handeln, oder dass wir Ihnen unabhdngig
von Ihrem Unternehmenssitz ein explizites Angebot mit Nennung der Adresse zugesandt haben, kommt
ein Abonnement zustande, wenn Sie einen der angebotenen Dienste gemdl: den Bestimmungen dieses
Vertrages bestellen oder verldngern (zusammen “bestellen” oder “Bestellung”

1.2 Inre Bestellung

Durch lhre Bestellung erkl@ren Sie sich mit

(a) den Einzelheiten des bestellten Dienstes,

(b) diesen Geschdaftsbedingungen,

(c) den Bedingungen des von Ihnen gewdhlten Zahlungsdienstleisters, und
(d) dass jeder Dienst “wie verfugbar” angeboten wird,

einverstanden.

Wir behalten uns vor, Bestellungen abzulehnen.
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Falls wir unsere Dienste wdhrend der Laufzeit Ihres Abonnements weiterentwickeln oder ein
Abonnement verldngert wird, endet das bisherige Abonnement und es gelten unsere
Geschdftsbedingungen, die zum Zeitpunkt der Weiterentwicklung unserer Dienste bzw. der
Verldngerung auf unserer Webseite angeboten werden. Wenn Sie den dann geltenden Bestimmungen
nicht zustimmen wollen, kénnen Sie eine automatische Verléngerung lhres Abonnements ablehnen
oder das betroffene Abonnement kundigen.

Sie sind verantwortlich fir den Inhalt aller Daten, die Sie bei einer Bestellung oder im Verlaufe des
Abonnements Ubermitteln. Sie sichern zu, dass Sie Uber die fur die Ubermittlung erforderlichen Rechte
verfugen. Sie sind verantwortlich fur die Vertraulichkeit nicht-6ffentlicher Daten im Zusammenhang mit
der Bestellung und der Nutzung der Dienste. Sie werden uns Uber alle Anderungen lhrer Daten, die Sie
uns zur Verfigung gestellt haben, unverziglich unterrichten und Ihre Daten in Inrem Nutzerkonto an die
Anderungen anpassen.

Wenn Sie eine E-Mail-Adresse verwenden, die von einer Organisation zur Verfugung gestellt wird, z.B.
Ihrem Arbeitgeber, versichern Sie, dass Sie berechtigt sind, die Domdne dieser Organisation zu
benutzen. Der Inhaber der Domdne, dem Ihre E-Mail-Adresse zugeordnet ist, hat das Recht, Inr Konto zu
kontrollieren und zu verwalten. Ihre Daten, die Sie bei der Bestellung angeben, sind méglicherweise fur
andere Benutzer der Dienste innerhalb der E-Mail-Domdne Ihrer Organisation sichtbar.

Mit der Zustimmung des Nutzers durfen wir dessen Profil-Daten, einschlieldlich des Namens und der E-
Mail-Adresse, verwenden, um Inhalte auf éffentlichen Plattformen, wie beispielsweise einer Nutzer-
Community, darzustellen. Dies erfolgt nur nach der ausdrucklichen Zustimmung der Verdéffentlichung
der Daten durch den Nutzer, z.B. im Rahmen von Feedback oder durch die aktive Teilnahme an
Nutzerinitiativen.

2. Verfugbare Dienste

Wir bieten folgende Dienste an:

2.1 Mozaik Testphase

Fur die Leistungsmerkmale und die Vergltung des Dienstes “Mozaik Testphase” gelten die
dazugehdérigen Angaben auf unserer Webseite.

2.2 Mozaik Light

Fur die Leistungsmerkmale und die Vergutung des Dienstes “Mozaik Light” gelten die
dazugehdérigen Angaben auf unserer Webseite.

2.3 Mozaik Individual

Fur die Leistungsmerkmale und die Vergutung des Dienstes “Mozaik Individual” gelten
individuelle Konditionen.

Wir behalten uns das Recht vor, die Bezeichnungen sowie den Leistungsumfang der angebotenen
Pakete anzupassen. Eine solche Anpassung hat jedoch keinen Einfluss auf bestehende und gebuchte
Abonnements, deren Bezeichnung und Leistungsumfang wdhrend der Laufzeit unveréndert bleiben. Der
Zugriff auf neue oder angepasste Abonnementdienste ist nur durch eine gesonderte Buchung moglich
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3. Nutzung der Dienste

3.1 Nutzungsrecht

Sie haben das einfache, nicht-ubertragbare Recht, (a) auf abonnierte Dienste zuzugreifen und sie zu
verwenden und (b) von Ihnen erstellte Videos (“Video(s)”) zu verwerten. Alle anderen Rechte bleiben
bei uns.

Sie durfen Dienste nur in Ubereinstimmung mit diesen Geschaftsbedingungen verwenden. Dazu gehort
insbesondere die Nutzung von Zugangskonten wie beispielweise Gast-Konten, Manager-Konten und
Sub-Konten in Ubereinstimmung mit den jeweiligen Beschrénkungen der Anzahl der Nutzer und der
Befugnisse der Nutzer.

Sofern nicht anders vertraglich vereinbart, ist die parallele Nutzung von Rendering-Prozessen auf ein
Projekt gleichzeitig beschrdnkt. Pro Projekt durfen maximal sechs Szenen verwendet werden. Fur
abweichende Nutzungen oder erweiterte Renderkapazitdten bedarf es einer gesonderten
Vereinbarung.

3.2 Nicht-eingerdumte Rechte

Sie haben kein Recht,

. Dienste zu Ubersetzen, zurlckzuentwickeln (reverse engineering), zu dekompilieren, zu
disassemblieren, anderweitig zu modifizieren oder technische Beschrénkungen in einem Dienst
zu umgehen, es sei denn soweit anwendbares Recht Sie dazu berechtigt;

2. Funktionen, die Ihre Nutzung messen, zu deaktivieren, zu verdndern oder zu umgehen;
3. Dienste in einer Weise zu nutzen, die den Betrieb oder die Sicherheit der Dienste gefdhrdet;

4. Dienste ganz oder teilweise zu vermieten, zu verleasen, zu verleihen, zu verkaufen, zu Ubertragen
oder fur Dritte zu hosten;

5. Dienste an irgendeinem Ort entgegen den dort geltenden gesetzlichen Vorschriften zu nutzen,
einschlieldlich der Erstellung von Videos mit obszénem, gewaltverherrlichendem, rassistischem
oder betrugerischem oder einem anderem Inhalt, der gegen anwendbare Gesetze oder die
Rechte Dritter verstofdt, oder

6. Beispielvideos ganz oder teilweise zu kopieren, zu vervielfdltigen, zu speichern, zu archivieren, zu
bearbeiten, sie Dritten in irgendeiner Form zugdnglich zu machen oder in sonstiger Weise zu
verbreiten oder in irgendeiner Form gewerblich zu nutzen.

3.3 Rechte Dritter

Wenn Sie auf die Dienste Uber mobile Anwendungen, die Uber Webseiten Dritter zur Verfigung gestellt
werden, zugreifen, unterliegt die Nutzung der mobile Anwendung den vertraglichen Vereinbarungen,
die Sie mit dem Dritten, der die Anwendung zur Verfugung stellt, haben.
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4. lhre Pflichten

4.1 Systemvoraussetzungen

Die Dienste werden Uber das Internet zugénglich gemacht. Der Ubergabepunkt ist der Router-Ausgang
des von uns genutzten Rechenzentrums zum Internet.

Sie stellen auf Ihre Kosten die Hardware/Endgerdt, die Software und die Zugangsverbindung, die zur
Nutzung der Dienste ab dem Ubergabepunkt erforderlich sind, zur Verfugung einschlieRlich etwa
notwendiger URL-Adressen auf lhrer Seite.

Sie sind verantwortlich fur die Internetverbindung ab dem Ubergabepunkt, insbesondere deren
Leistungsfdhigkeit. Eine leistungsschwache Internetverbindung kann sich nachteilig auf die
Nutzungsméglichkeiten unserer Dienste auswirken.

4.2 Zugangsdaten

Sie sichern zu, dass die Zugangsdaten zu unseren Diensten nur von den vereinbarten Inhabern des
Zugangskontos wie beispielweise Gast-Konten, Manager-Konten und Sub-Konten verwendet werden.

4.3 Eingebrachte Inhalte

Damit wir unsere Leistungen gemaf den vereinbarten Diensten erbringen kénnen ist es notwendig, den
von Ihnen erstelltem Videoinhalt (Szenen, Texte, Logos, Farben, persdénliche Daten und sonstige Dateien)
(“Inhalt”) mit unseren Diensten zu verbinden. Sie Ubermitteln Ihren Inhalt an unser Servernetzwerk, wo
der Inhalt dann von unseren Diensten erfasst wird.

Sie sichern zu, dass Ihre Inhalte sowie deren Ubermittlung an uns und deren Erstellung zu einem Video
keine Rechte Dritter verletzen und, dass Sie die Richtigkeit dieser Zusicherung vor Ubermittlung Ihrer
Inhalte gepruft haben.

Sie bestatigen, dass Ihnen der Umfang der méglicherweise betroffenen Rechte Dritter, z.B. Datenschutz,
Personlichkeits- und Abbildungsrechte, bekannt ist.

Sie sichern weiter zu, dass Sie keine Inhalte Ubermitteln oder verwenden werden, die an einem Ort, an
dem Ihr Video erstellt oder genutzt wird, gegen dort geltende Gesetze oder andere anwendbare
Vorschriften verstolden. Sie versichern, dass Sie keine Videos mit obszénem, gewaltverherrlichendem,
rassistischem oder betrigerischem oder einem anderem Inhalt, der gegen anwendbare Gesetze oder
die Rechte Dritter verstoldt, mit unserer Software erstellen.

4.4 Uberwachung

Sie sind fur die Uberwachung der Nutzung eines Dienstes verantwortlich. Sie werden uns unverziglich
und schriftlich (E-Mail) jede Nutzung eines Dienstes, der Uber den im Abonnement vereinbarten Umfang
hinausgeht, melden. FUr eine solche zusdtzliche Nutzung werden Sie uns ab dem Tag des Beginns der
zusdtzlichen Nutzung unsere Listenpreise fur die zusatzliche Nutzung bezahlen und ein neues
Abonnement, das die gesamte Nutzung abdeckt, mit uns abschliefzen.
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4.5 Speicherung

Wir speichern ein Video und geben lhnen Zugriff auf das Video fur den im Abonnement vereinbarten
Zeitraum. Nach Ablauf des vereinbarten Zeitraumes I6schen wir das Video. Ebenso behalten wir uns das
Recht vor ohne bestehendes aktives und bezahltes Abonnement alle Links und iFrames (Website-
Einbettungen/Embed-Codes) sowie andere im Rahmen der Nutzung bereitgestellten oder durch Sie,
den Anwender, bereitgestellten Inhalte zu I&éschen.

4.6 Rechtelbertragung an uns

Sie réumen uns das nicht-ausschlieBliche Recht ein, ihre Nutzerdaten und lhre Inhalte, (a) zum Zweck
der Erbringung der Dienste (einschlieRlich der Erstellung von Videos und der Durchfihrung der dazu von
uns gewdhlten Bearbeitung) sowie der dazu gehdrigen Gewdhrleistung und des Supports und (b) zur
Uberprufung der Einhaltung lhrer Verpflichtungen unter diesem Vertrag und Ihren Abonnements zu
verwenden.

Sie rdumen uns das Recht ein, persdnliche Daten, die Sie uns flr die Nutzung Dienstes Ubermitteln, so
zu verarbeiten, wie das fUr die Erbringung unserer Dienste erforderlich ist.

Aufierdem réumen Sie uns ein einfaches, unwiderrufliches und zeitlich und geographisch unbegrenztes
Recht ein, ein von Ihnen mit unseren Diensten erstelltes Video zu kopieren, zu speichern und so zu nutzen,
wie wir es fur die DurchfUhrung Ihres Abonnements, die Geltendmachung unserer Rechte und die
Verteidigung gegen Anspruche, die gegen uns im Zusammenhang mit einem von Ihnen erstellten Video
erhoben werden, benbtigen.

Die hier vereinbarten Rechtetbertragungen sind fur uns kostenlos.

4.7 Vergutung

Sie bezahlen die Vergutung, die fur den jeweiligen Dienst in den angebotenen Einzelheiten des
betroffenen Dienstes angegeben ist. Zahlungen sind gemdR den ebenfalls dort genannten
Zahlungsbedingungen zu leisten.

Alle Preise sind ohne Steuern angegeben. Sie haben alle anfallenden Steuern, die wir in
Ubereinstimmung mit gesetzlichen Regeln einziehen durfen, zu bezahlen.

Falls Sie verpflichtet sind, Steuern von Ihren Zahlungen an uns einzubehalten, kénnen Sie das tun, unter
der Voraussetzung, dass Sie uns unverzuglich eine offizielle Quittung und andere Dokumente, die wir
bendtigen, um einen Foreign Tax Credit oder eine Ruckerstattung zu beantragen, zur Verflgung stellen.

Falls Sie eine fallige Vergutung nicht innerhalb von 7 Tagen ab Erhalt unserer Mahnung bezahlen, haben
wir das Recht, das Abonnement aus wichtigem Grund fristlos zu kiindigen. Unsere weiteren Anspruche
bleiben unberuhrt.

5. Laufzeit, Verldngerung, Kindigung

5.1 Dieser Vertrag ist bis zum Ende Ihres Abonnements gultig. Ein Abonnement endet, wenn es gemaf
den in diesem Vertrag vereinbarten Kundigungsméglichkeiten oder fristlos aus wichtigem Grund
gekundigt wird.
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5.2 Falls Sie ein Abonnement nicht bis spétestens 2 Tage vor Ablauf der Laufzeit (zB. 30 Tage oder 12
Monate) des Abonnements kindigen, verléngert sich das Abonnement automatisch um die Dauer der
im Abonnement vereinbarten ersten Laufzeit.

5.3 Kundigungen kénnen Uber unsere Webseite oder durch eine E-Mail an info@mozaik-app.com unter
Angabe der der letzten Bestellnummer oder der Abonnementnummer erfolgen. Die Bestellnummer
oder die Abonnementnummer finden Sie auf Ihrer zuletzt erhaltenen Rechnung. Eine Kindigung ist nur
wirksam, wenn Sie vorher alle offenen Vergutungen bezahlt haben.

5.4 Wir haben das Recht, die Nutzung unserer Dienste auszusetzen, (i) um einen unbefugten Zugriff auf
Kundendaten zu verhindern, (i) Sie nicht innerhalb eines angemessenen Zeitraumes auf einen
Anspruch eines Dritten wegen angeblicher Schutzrechtsverletzungen (Ziff. 7.3) reagieren, oder (iii) Sie
gegen Bestimmungen dieses Vertrages, insbesondere Ihre Nutzungsrechte oder Ihre
Zahlungsverpflichtungen verstolden.

6. Gewdahrleistung

6.1 Wir gewdhrleisten, dass unsere Dienste wahrend der Laufzeit eines Abonnements den wesentlichen
Leistungsmerkmalen, die auf unserer Webseite fUr den jeweiligen Dienst angegeben sind, entsprechen.

6.2 Erfullt ein Dienst diese Gewdhrleistung nicht, werden wir, nach unserer Wahl, das Problem beheben
oder Ihnen die bis zum Auftritt des Problems von Ihnen bezahlte Vergutung erstatten.

6.3 Diese Gewdhrleistung gilt nicht, wenn ein Problem durch die Nutzung eines Dienstes, die nicht den
Bestimmungen dieses Vertrages (zB. der Ziffer 4) oder den Angaben und Hinweisen auf unserer
Webseite entspricht, verursacht ist. AuRerdem leisten wir keine Gewdahr fur Probleme, deren Ursachen
aufderhalb unseres angemessenen Einflussbereichs liegen.

7. Freistellung

7.1 Wir werden Sie gegen AnspruUche Dritter verteidigen, die geltend machen, dass ein Dienst die
Urheber-, Patent- oder Markenschutzrechte des Dritten unrechtmdafiig verwende.

7.2 Sie werden uns gegen Anspriche und Behauptungen eines Dritten verteidigen, dass Inhalte, von
Ihnen verwendete Daten oder Produkte oder Dienste, die nicht von uns zur Verfigung gestellt wurden,
Urheber-, Patent- oder Markenschutzrechte des Dritten verletzen oder unrechtmdfigen Gebrauch von
dessen Geschdaftsgeheimnissen machen oder die sich aus einem Verstol3 gegen Ihre Verpflichtungen
uns gegenuber ergeben. Sie haben keine Verpflichtung unter dieser Ziff. 7.2, soweit Sie nicht fur die
Anspruche Dritter verantwortlich sind.

7.3 Unsere Verpflichtung unter Ziff. 7.1 gilt nicht, wenn der Anspruch, dass Sie andere Dienste, Daten oder
Produkte in Verbindung mit unseren Diensten nutzen oder unsere Marke ohne unsere ausdrickliche
vorherige Zustimmung verwenden.

() mozaik

Ein Angebot der Picture Framing GmbH
EichenstraRe 15 | 87648 Aitrang

8 von 12


mailto:info@mozaik-app.com

7.4 Wenn die Méglichkeit besteht, dass ein Anspruch gem. Ziff. 7.1 Sie in der Nutzung eines Dienstes
behindert, werden wir versuchen, die fur eine weitere Nutzung notwendigen Rechte zu erwerben oder
den Dienst zu verdndern oder durch einen funktional gleichwertigen Dienst zu ersetzen. Wenn wir dies
nicht mit wirtschaftlich angemessen Aufwand erreichen kénnen, haben wir das Recht, das betroffene
Abonnement zu kiindigen und lhnen die bis dahin bezahlte Vergltung zu erstatten.

7.5 Jede Partei muss die andere unverzuglich Uber Anspriche gemdlR dieser Ziffer informieren. Die
Partei, die sich um eine Freistellung hierunter bemuht, muss der anderen Partei die alleinige Kontrolle
Uber die Verteidigung und einen Vergleich des Anspruches einrdumen; auRerdem wird sie die andere
Partei angemessen bei der Verteidigung unterstitzen und relevante Informationen zur Verfigung
stellen. Die Partei, die eine Freistellung unter dieser Ziffer gewdhrt, erstattet der anderen Partei
angemessene Ausgaben, die ihr durch eine UnterstUtzung entstanden sind und zahlt den in einem
rechtskraftigen Urteil zugesprochenen oder in einem Vergleich vereinbarten Betrag.

8. Haftung

8.1 Die gesamte Haftung beider Parteien fur alle Anspriche auf direkte Schdden ist auf den Betrag, der
wdhrend der Abonnementlaufzeit fUr den Dienst, in dessen Zusammenhang der Schaden entstanden
ist, bezahlt wurde, begrenzt. Bei Diensten, die kostenfrei zur Verfiugung gestellt werden, ist unsere
Haftung fur direkte Schdden auf EUR 1000 beschrdnkt.

8.2 Bei grober Fahrldssigkeit ist unsere Haftung auf den typischen vorhersehbaren Schaden begrenzt
und bei leichter Fahrl@ssigkeit haften wir nur, wenn wir eine Kardinalpflicht verletzt haben.

8.3 Weder Sie noch wir haften far entgangene Einnahmen, Verlust von Gewinnen,
Betriebsunterbrechungen oder Folge- und Nebenschdden.

8.4 Bei Vorsatz, boswilliger TGuschung oder Ansprichen auf Grund von Personenschdden haften wir
gemdl’ den gesetzlichen Bestimmungen.

8.5 Anspruche auf Schadens- oder Aufwendungsersatz, die auf Mdngeln beruhen, verjahren innerhalb
eines Jahres und alle sonstigen Ansprudche innerhalb von 2 Jahren nach ihrer Entstehung.

9. Datenschutz, personenbezogene Daten und Cookies

9.1 Bei der Nutzung unserer Services und der Erstellung von Videos werden auch personenbezogene
Daten verarbeitet, insbesondere die Daten der abgebildeten und bearbeitenden Personen. Dieser
Abschnitt ,Datenschutz” bezieht sich auf die Verarbeitung dieser Daten. Weitere Informationen zur
Verarbeitung personenbezogener Daten durch Mozaik, einschliefdlich der Daten von Kontaktpersonen,
finden sich in der Datenschutzerklérung von Mozaik.

9.2 Die Parteien halten sich an die geltenden Datenschutzbestimmungen, insbesondere an die DSGVO
und das BDSG. Der Kunde stimmt zu, dass Mozaik personenbezogene Daten gemdfy der
Datenschutzbestimmungen von Mozaik verarbeitet.
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9.3 Der Kunde ist verantwortlich fur die Verarbeitung der Kundendaten. Er verpflichtet sich, die
erforderlichen Erlaubnisse (insbesondere die Einwiligungen der betroffenen Personen) zur
Datenverarbeitung zu sichern. Zudem sorgt der Kunde dafur, dass die betroffenen Personen gemafs der
DSGVO uber die Datenverarbeitung informiert sind und ist fur die Einhaltung der Betroffenenrechte
verantwortlich.

9.4 Mozaik verarbeitet die Kundendaten im Zusammenhang mit der Nutzung der Mozaik-Software nur
nach den Anweisungen und im Auftrag des Kunden. Zur Absicherung dieser Datenverarbeitung
schlieRen die Parteien den als Anlage 2 beigeflgten Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf Art. 28
DSGVO ab.

9.5 Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im Internetbrowser bzw.
vom Internetbrowser auf dem Computersystem eines Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine
Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie
enthdlt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim
erneuten Aufrufen der Website ermdglicht. Wir setzen Cookies zu dem Zweck ein, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Des Weiteren erméglichen Cookies unseren
Systemen, lhren Browser auch nach einem Seitenwechsel zu erkennen und Ihnen Services anzubieten.
Einige Funktionen unserer Internetseite kénnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden.
Fur diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

9.6 Wir verwenden auf unserer Website dartber hinaus Cookies zu dem Zweck, eine Analyse des
Surfverhaltens unserer Seitenbesucher zu erméglichen. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art.
6 (1) lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse an den oben genannten Zwecken. Die auf diese Weise
von Ihnen erhobenen Daten werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert.

9.7 Sie haben das Recht aus Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser
auf Art. 6 (1) f DSGVO beruhenden Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zu
widersprechen. Cookies werden auf Inrem Rechner gespeichert. Daher haben Sie die volle Kontrolle
Uber die Verwendung von Cookies. Durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen in
lhrem Internetbrowser kénnen Sie die Speicherung der Cookies und Ubermittlung der enthaltenen
Daten verhindern. Bereits gespeicherte Cookies kénnen jederzeit geléscht werden. Wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie dann gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website
vollumfénglich werden nutzen kénnen.

Unter den nachstehenden Links kénnen Sie sich informieren, wie Sie die Cookies bei den wichtigsten
Browsern verwalten (u.a. auch deaktivieren) kénnen:

Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfrilla71/mac
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10. Referenzwerbung

10.1 Wir sind berechtigt, Inren Namen, lhr Unternehmenslogo sowie Ihre Marken und Warenzeichen
unentgeltlich in jeglicher Form und auf allen Medien zu internen und externen Werbe- und
Kommunikationszwecken zu veréffentlichen und Sie als Referenzkunden zu nennen (im Folgenden als
.Referenzwerbung” bezeichnet). Dies umfasst insbesondere die Verwendung auf Kundenlisten, unserer
Website, in sozialen Netzwerken sowie in Présentationen unserer Aktivitéiten.

10.2 Sie rdumen uns alle notwendigen Rechte fur die Referenzwerbung ein und garantieren, dass die
Nutzung Ihres Namens, Ihres Unternehmenslogos sowie Ihrer Marken und Warenzeichen gemdafs den
Bestimmungen in den Absdatzen 16.1 und 16.2 keine Anspruiche Dritter begrindet. Sie verpflichten sich,
uns umgehend von allen Ansprichen Dritter freizustellen, die aus der Nutzung lhres Namens, lhres
Unternehmenslogos, Ihrer Marken und Warenzeichen im Rahmen der Referenzwerbung resultieren. Dies
schliefdt alle in diesem Zusammenhang entstehenden Kosten ein, insbesondere die angemessene
Verteidigungskosten, einschlieRlich Gerichts- und Rechtsanwaltskosten.

10.3 Die Referenzwerbung kann wdhrend der Vertragslaufzeit sowie bis zu 48 Monate nach deren
Beendigung erfolgen. Nach Ablauf dieses Zeitraums sind wir nicht mehr berechtigt, neue
Referenzwerbung zu schalten oder Inhalte, die Referenzwerbung enthalten, erneut ins Internet zu stellen
oder auf bereits verdffentlichte Inhalte zu verweisen. Wir sind jedoch nicht verpflichtet, bereits
veroéffentlichte Referenzwerbung von unseren Websites, Social-Media-Accounts oder Prédsentationen
zu entfernen. Physische Materialien, wie Printprodukte, dirfen auch nach diesem Zeitraum weiterhin
verwendet werden. Falls Sie dieser Verwendung widersprechen méchten, teilen Sie uns dies bitte bereits
bei Vertragsabschluss mit. Etwaige Arbeitsergebnisse, insbesondere erstellte Videos, werden von uns
nicht veréffentlicht.

10.4 Die Referenzwerbung ist ausgeschlossen, wenn offensichtliche Interessen Ihrerseits
dagegensprechen. Sie haben zudem die Méglichkeit, die Zustimmung zur Referenzwerbung schriftlich
mit Wirkung far die Zukunft zu widerrufen, sofern dies unter Bertcksichtigung beiderseitiger Interessen
gerechtfertigt ist. In diesem Fall werden wir die Referenzwerbung innerhalb einer angemessenen Frist
entfernen. Bereits erstellte physische Materialien durfen weiterhin verwendet werden.

11. Sonstige Bestimmungen

11.1 Dieser Vertrag enthdlt alle Absprachen zwischen lhnen und uns zu dem Vertragsgegenstand.
Nebenabreden bestehen nicht. Anderungen oder Ergéinzungen dieses Vertrages mussen schriftlich
erfolgen. Im Falle eines Widerspruchs zwischen diesem Vertrag und den entsprechenden
Angebotseinzelheiten auf unserer Webseite gilt dieser Vertrag.

11.2 Falls ein Teil dieses Vertrags fur unwirksam erklért wird, bleibt der Rest in vollem Umfang wirksam.
1.3 Die Regelungen in den Ziff. 3.4,7 und 8 gelten Uber das Ende dieses Vertrages hinaus.

10.4 Sie werden Ausfuhrkontrollen, die auf die Dienste anwendbar sind, einhalten. Sie werden auch die
geltenden rechtlichen Vorschriften des Landes, in dem Ihren Hauptsitz haben, oder anderer L&nder
hinsichtlich der Nutzung der Dienste einhalten.
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11.5 Mitteilungen mussen schriftlich erfolgen. Sie gelten als zugegangen wie folgt:

e E-Mails: am Ubertragungsdatum

e Post: am Zustellungsdatum an der Adresse oder dem auf einer Empfangsbescheinigung
angegebenen Datum

e Kurier: am auf der Zustellbestatigung angegebenen Datum

Mitteilungen an Sie werden an die in lhrer Bestellung oder Inrem Konto angegebene Kontaktadresse
geschickt. Wir kénnen lhnen Mitteilungen und Informationen per E-Mail oder anderer elektronischer
Form zusenden.

11.6 Wir haben das Recht, diese Bedingungen jederzeit zu &dndern. Fur bereits bestehende Abonnements
gelten solche Anderungen auch dann, wenn dadurch keine wesentlichen Vertragsinhalte zu Ihren
Ungunsten gedndert werden und die Anderung fur Sie zumutbar ist. Wenn Sie einer Anderung nicht
innerhalb von 2 Wochen schriftlich widersprechen, gilt die Anderung als angenommen und ist ab dem
Ablauf der 2-Wochenfrist verbindlich. Wir werden Sie hierauf bei unserer Information noch einmal
hinweisen.

11.7 Fur diesen Vertrag, alle Abonnements und alle Ansprutiche gilt ausschlieRlich deutsches Recht ohne
das UN-Kaufrecht. Das deutsche internationale Privatrecht findet keine Anwendung.

1.8 AusschlieRlicher Gerichtstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag
oder einem Abonnement ist Kempten.

1.9 Wird dieser Vertrag in der englischen Sprache geschlossen, ist allein die deutsche Fassung
maflkgeblich.

11.10 Bei einem Widerspruch zwischen den AGB und einer konkreten Bestellung oder Angebot haben die
Bedingungen der Bestellung oder des angenommenen Angebots Vorrang.
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